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Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

Comune di GIUSSANO

_2° obiettivo strategico

PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Attuazione della IT* Fase del Ciclo di gestione della Performance (Programmazione, monitoraggio,
valutazione e rendicontazione) in adeguamento al Digs 150/09, finallzzato alla misura ed miglioramento della
performance su obiettivi istituzionali dell'Ente, attraverso la redazione del Piano delle Performance 2011 ed Il

relativo sistema di misuraziona e valutazione delle performance organizzative ed individuali
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Rendicontazione

SR

%0 CEEE
i
P

PR

N. registri aggiuntivi per monitoragglo quantita (area gestione territorio) 3 -
Incontri del Comitato di Direzine ' 10 10
Nuovo sistema di valutazione 1 1

F“R:spet:to delle fasi e dei tempi 100% 100%
Rispetto del cronoprogramma 100% 100%

% gradimento degli amministratori (da rilevare attraverso
> 90%

questionario)
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Comune di GIUSSANO Piano delle Performance ' Obieﬁivi ANNO 2011

2° obiettivo strategico
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Comune di GIUSSANO

Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

2° obietﬁvo strateg

OR
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Dalla Palma Adriana

P.O.

S
£ e % 7,
G




3° OBIETTIVO strategico

PIRIGENTE:
LONGONI / FGINT

AREA ISTRUZIONE / LL.PP.

Inaugurazione della biblioteca comunale presso la nuova struttura

In seguito alla fine dei lavori della nuova struttura, entro 'anno 2011 verra organizzato Uun
L f’% evento per linaugurazione della biblioteca comunale, con conseguente rilancio dei servizi offerti.

i

S

Semvizio

S R Feie
= Somministrazione di un questionario sui servizi

Tdeazione di una traccia progettuale dirca le
{resi dalia biblioteca

e ¥
- iniziative di rilancio del servizi erogati dalla
Biblioteca.

Predisposizione di un pregramma di iniziative per
la giornata dedicata all'inaugurazione defla nuova

struttura Scelta delle forniture
Predisposizione di materiale informativo : . N .
delFevento Installazione e realizzazione impianti
Coordinamento e presidio durante fa giornata - U rasioco biblioteca nefla nuova sede

dell'inaugurazione

HNDICEDERISUL T2 :

e ndicid kA e
n. incontri con Consigliere delegato alla cultura per {'elaborazione di
un programma delle iniziative dedicate all'evento
n. incontri con il personala delia Biblioteca e il Direttore della
Fondazione per nuove Iniziative futura

n. di contattti con grafico per materiale informativo dell'evento

n. volantini distributi per fa comunicazione delfevento
n. materiale predisposto per pubblidezare l'evento
N, implant] da realizzare

2

2

2

N. di iniziative da realizzare per l'inaugurazione 2
3500

2

3

B m SE liﬁi o
entro
Trasloco bibliateca inaugurazione ne
di settembre

A ARTESOE S RA |
€ 20.000,00 20000

e Sl N i:Costo
Scelta forniture tramite cottime fiducario

ndici di ‘FIESO.
Somministrazione di un questionario sui servizi rest dalia biblioteca almeno 50 no
Qualitd rilevata su servizio biblioteca almeno un 70% no

e




CRONOPROGRAMMA

Loredana Faini
Elisabetta Mansi
Antonefla Omnati

ing. Schiavi
Ferlito Giuseppa
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COMUNE DI ASSAGO

OBIETTIVI STATEGICI 2011

Servizio tesoreria comunale

Ragioneria
Ragioneria erogazione contributi fibri di testo
TUTHL PIANO DELLE PERFORMANCE 2011
POLITICHE SOCIALTL / . .
RAGIONERIA Erogazione Bonus hebé
NTE, ATIIVIIA
PRODUTTIVEE Incentivo all'utilizzo de! trasporto pubblico collettive
&

ALL




1° OBIETTIVO strateg:co

COSTO FUORI ORAR]O

DIRIGENTE
DANIFLA BARONI AREA RAGIONERIA
VE' € mdrwduaﬁ legate a sema ism‘uz ralf CflE asumona

Migh amento delle prestazion &

Servizio tesoreria comunale

Con deliberazione di G.C. n.26 del 15/2/2011 e determinaziona n. 145 del 16/2/2011 sf &
roceduto afla proroga del servizio di tesoreria per if periodo 1/3/2011 31/12/3011. - Indizione

rocedura ad evidenza pubblica per auovo affidamento.

Servizio

e
M”%YW’“” i

traione

il

determina approvazicne bozza-bando—
disciplinare

- pubblicaziﬂne bando

3+ bozza schema di convenzione tesoreria - w | commissione - offerte
i e -
S

S

Pt
bande, disciplinare gara —é{?,ﬁ * aggiudicazione -contratto

proroga serwzia af 31] 12/2011
bozza schema di convenzione tesorena

bando, disciplinare gara__. -

determina approvazione bozza- bando—dlsapimare
[pubblicazione bando

offerte
aggiudicazione
contratto

durata fast di attuazione proroga

1
3
1
2
2
1
1

ﬁwmwwa—nmpmi
18] HE
(el

CIndicidi-Temipo o s

[5%)

(=
4]
[=]

210 140 -70

durata fasi di attuazione nuova convenziong

CRAGGIUNT
€1,20
€ 5.000 € 5.000,00

= Indici di |
Mantenimento del costo del bonifico rispetto vecchia gestione
Contributo i fini Istituzionali
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2° OBIETTIVO strategico

© DIRIGENTE 2 SETTORE @ vt
BARONI : AREA RAGIONERIA

:SISTEMA PREMIANTE s
21 COSTO FUCRI C

erogazione contributi libri di testo

. __|{Con deliberazione n. 157 del 16/07/2010 la Giunta Comunale ha approvato I'assegnazione
. @}: contributo finanziario a rimborso parziale delle spese sostenute dalle famiglie degli utenti

ifrequantanti la scuola secondaria di 1 dell'istituto comprensivo di assago per acquisto def
Htesto per I'anno scolastico 2010/2011. Con determinazione n. 958 del 16/11/2010 si & pro

{all'assunzione dellimpegno di spesa per I'erogazione del contributo.

Servizic

{gestione e inserimento anagrafica utenti

Ipredisposizione mandati pagamento

{invio avvisi pagamento

verifica stato di riscossione pagamenti

R it

gestione e inserimento anagréﬁca utenti -
predisposizione mandati pagamento 174 174
invio avvisi pagamento 174 - 174

IﬂdiCi_ di.Teﬁiiib'f}z S e

gestione e inserimento anagrafica utenti 60 gg 60gg
predisposizione mandati pagamento 60 gg 30gg
invio avvisi pagamento 60 gg 15gg

Indici di Costo “-ATTESO, | RAGGIUNTO |71 - 5c¢

Aus




contributi erogati

€16.179,00 | €16,179,00

o Indici di Qualitas o

-PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO - - - s

- Costo orario”

ognome e Nome

Baroni Daniela

Arioii Ariella

Floriana Lapadula

WDOITm

Acanfora Lina
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Obiettivi ANNO 2011

Comune di GIUSSANO . Piano delie Performance

3° obiettivo strategico

PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Attuazione della IT* Fase del Ciclo di gestione della Performance (Programmazione, monitoraggio,
valutazione e rendicontazione) in adeguamento al Digs 150703, finalizzato alla misura ed miglioramento della
performance su obiettivi istituzionali dellEnte, attraverso la redazione del Piano delle Performance 2011 ed il
relativo sistema di misurazione e valutazione delle performance organizzative ed individuali

ggiornamento sistema valutazione

Rendicontazione

{incontro con Nudleo Indipendente di Valutazione per
negoziare la performance da raggiungere per I'anno
2011 sugli indicatori individuati

Incontri mensili del Comitato di Direzione

N. registri aggiuntivi per monitoraggio quéntité (area gestione territorio) 3 -
Incontri del Comitato di Direzine 10 10
Nuovo sistema di valutazione 1 1

100% 100%

Rispetéb delle fasi e dei tempi
Rispetto del cronoprogramma 100% 100%

% gradimento degli amministratori {da rilevare attraverso
questionario)




Comune di GIUSSANO ‘Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2014

3¢ obiettivo strategico
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Comune di GIUSSANO - Piano dei[é Performance Obiettivi ANNO 2011

3° obiettivo strategico

TUTTI TUTTI

Conti Poala
Bilancia Anfonella
Dalla Palma Adriana
P.O.
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4° OBIETTIVO STRATEGICO- INTERSETTORIALE
ETTORE:

AREA RAGIONERIA / SOCIALE

Servizio

- all'iniziativa e contestuale convoc
{consegna mandati

Invio avvisi pagamento

verifica stato di riscossione pagamenti

.

gestione e inserimento anagrafica utenti
predisposizione mandati pagamento 80
invio avvisi pagamento 20

n.verifiche anagrafiche effettuate (Area Politiche Sociali)
n.note informative inviate aﬂe famiglie(Area Politiche Sociali

e it

i 2 4 ]
N. contributi erogati 80
1. contributi non erogati a seguito di verifica anagrafica (Pol.Sociali) 0 1

Indici di Costs TTESO RAGGIUNTO.

contributi erogati €20.000,00 | € 19.750,00
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Baroni Daniela

Arioli Ariella

Floriana Lapadula

Acanfora Lina

ALBERINI ROSSANA

BARBIERE ALESSANDRA

TIZZONI MONICA
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5° OBIETTIVO STRATEGICO

SETTORE T — STSTEMAPREMIANTE - 0 o
AREA AMBIENTE, ATTIVITA PREMIO .| COSTO FUORI ORARIO.
PRODUTTIVE E PROTEZIONE
BRIVIO / ZANELLA / BARON CIVILE/ AREA AMMINISTRATIVA /
AREA RAGIONERTA

Incentive all'utilizzo del trasporto pubblico collettivo

SE
Al fine di incentivare 'utilizzo del mezzo di trasporto pubblico collettivo per mighorare le condizioni

-l della mobilitd e indirettamente 3 qualitd ambientale e di vita, si interverra sull'utenza
P -, . - - . . - .
| differenziata nelle diverse categorie erogando un rimborse economico relativamente agli

ﬁ%f@“’*”;% abbonamenti annuali tale da parificare il costo dell'abbonamento interurbano a quello urbano con
-~ |la volonta di estendere tale metodologia di sostenibilith ambientale anche agli abbonamenti

" mensill. Tale progetto, considerato strategico da parte delfAmministrazione Comunale,

coinvolger direttamente oitre allArea Ambiente anche lo Sportello al Cittadino per I rapporti
diretti di back-office con I'utenza nonché FArea Contabile-Finaziarfa per 'emissione dei mandati di
rimborso in tempi ristretti dettati dalla convenzione sottoscritta con ATM. L'apporto al progetio
delle rispettive Aree pud essere cosi ripartito: ~ Area Amblente, Att. Prod. - 40% - Area

Servizio Amministrativa 30% - Area Finanziaria - 30 %

5 | cittadino del software di gestione e
Scollegamento con ATM Milano

Formazione del personale su modalitd e procedure
di sottoscrizione

pubbiicazione sul sito web di informativa sulle
modalita e procedure di sottoscrizione

Accesso alla plattaforma web di ATM

Formazione e tenuta database utenza

N. registrazioni da effettuare 150 522 248%

personale formato 5 8 60%

pubblicazione informativa sito web 2 7 250%

abboriamenti rilasciati neilanne 150 522 248%

emissione mandati 150 767 411%

invio avvisi pagamento 150 767 411%
joni i i 150 150

giacenze mancate risco:

3 i = ndici di Tem
preadesionie e regime sistema rimborsi {99)

gestione e verifica

ATTESQ:
€ 25.000,00

ndici di.Costo.

S

RImborsi erogati

Indici di Qualita : TIESQ [
Rispetto tempistica ristretta per rimborsi affutenza 14 gr%es;leogm 7 50%

T o0 CRONOPROGRAMMA : o
iR FEaEE KT SR ERE
o g e o - o 8" o BNy
=% & 2 b e 5 B
LB 5 i _:jl.: 5] : % : £ -
ooy O T = I g




RAGGIUNTO

Provwvedimenti corretiivi

n
c2 Dalceri Adtilia
D6 - Brivio lvan
D4 Faraldi isabella

Bulzom! Giuseppa
Provelli Mara
Falchi Anna

Crippa Danigla

Baroni Daniela

Avrioli Ariella

Floriana Lapadula

L EE

Acanfora Lina




COMUNE DI ASSAGO

OBIETTIVI STATEGICI 2011

CENTRO DI RESPONSABILITA

AREA GESTIONE DELLE ENTRATE

RESPONSABILE
SERGIO VIGENTINI _
n°i Servizio Tipo OBIETTIVO
, |Gestione delte Entate / o |ATTIVAZIONE - FUNZIONAMENTO - GESTIONE PORTALE DEL CONTRIBUENTE
Amministrativo
5 lGestione delte Entate s |RECUPERO EVASIONE ICI - TARSU
3 [T s |PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Ao




1° OBIETTIVO strategico
' SISTEMA FREMIANTE

| DIRIGENTE T SETTORE _
: " AREA GESTIGNE - _ PREMIO ¢ COSTO FUORI ORARIO

SERGIO VIGE@NI/ZANELLA . ENTRATE/AMMINISTRATIVA_ ‘— - -
FINALTTA : Mlglmramento detle prestazioni collettive e individuali Iegate ai serwz; ;stituzmnalf
: che assumono particolare valore per Ia collettivitd e per Futenzay

ATTIVAZIONE, FUNZIONAMENTO E GESTIONE PORTALE DEL CONTRIBUENTE

Titole Obiettivo:

Descrizione
Obiettivo: :
La finalita delf'obicttivo & quella di prevedere e implementare nuovi serviz online al cittadino.
- - L'area seguira lo studio e I'attuazione del portale del contribuente. Tale nuovo servizio
permettera, tramite 12 tessera sanitaria regionale, di verificare la propria situazione dei tributi
- - comunali {ICI, TARSU, TOSAP).
Servizio i

1 -Studlio ed esame dei prodotto gestionale con i 5 Verifica accessi
‘tecnico della Societa incaricata delia fornitura . : ’

2 ‘Relazione in merito alla funzionalita def prodotto e
richiesta modifiche - :

3 Test sulle variaziont apportate

4 Attivazione del portale

”,'. T INDICI DI RISULTATO

:N di contribuanti che saranno abilitati per verifica ICL,TARSU e

Pubblicizzazione del

Scost.

“entra dicembre. T
11 .

-Studio e attuazione del portale
Perfodo df prova funzionalita software

ATTESD. [ RAGGIUNTO " Scost”

URTTESO . RAGGIDNTO " Scost.

A6,




1

"Novempre

‘MEDIA VALORE RAGGIUNTO % _ | .
EDIA RISPETT0 DEI TEMPI %

) Ana fisi degh Tsoostamenti

H

A seguito dellintroduzione delllMU e
l'urgenza di creare I'applicative a
_someia ha sospeso i test.

Cause Cause

Effetti

Intrapresi

Da attivare

Tipclogia -

GOSTO COMPLESSIVO DELLOBIETTIVO

mentl correttvi

A6




20 OBIETTIVO strategico
' SISTEMA PREMIANTE

DIRIGENTE | serToRe N _ e
VIGENTINI AREA GESTIONE ENTRATE PREMIO CosT0 I':UOR[- ORARIO
FINALTTA! OBIETTIVO strategico
Titole Obiettivo: RECUPERC EVASIONE ICi - TARSU

" Attivita volta al recupero deil'evasione totale o parziale dei tributi in oggetto in collaborazione
con la Societd Tecnologia & Territorio.

Descrizione
Ohiettivo:
" Cinciodio con e banche dati (anagrafe, :
ecologia, commercic, agenzia del territorio, ' Annullamento o rettifica: a sequito di istanza da’
. 5 parte del Contribuente e verifica della

1t ipuntofisco, Siatel, Camera di Commercio)
‘permette di individuare | contribuenti seggettii al

__recupero.
ERicurso: predisposiziane degl atti difensivi da
‘depositare presso la Commissione Tributaria.

documentazione presentata.

) ‘Emissione dell'awviso di acccertamento e
‘contestuale notifica.

?Mancato pagamento: iscrizione nel ruolo

7 ‘coattivo.

3 * attivita di consulenza (telefonica e sportello}.

4 ‘Adesione da parte del Contyibuente: registrazione
‘pagamento in banca dati. H

A6l
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Gennaic
Febbraio
Marzo
Aprile
Maggio
Giugno
Luglio
Agosto
1 Settembre,
Ottobre
Novembre
Dicemnbre

-
¥
o
>
=
>
x .
R
o

. MEDI 1O % ”
_ MEDIA RISPETTO DEITEMPI3,
Analisi degli scostamert
i Effett
E Infrapresi

Da attivare

@SORS'E’AGGEUNTN'E' UTiLIZZA
_ Descrizione

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
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Comune di GIUSSANO

Obiettivi ANNO 2011

Piano delle Performance

3° obiettivo strategico
DIRIGENTE SETTGRE COLLEGAMENTO CON LINEE STRATEGICHE
TUTTI TUTTI
FINALITA’ Migliorarmento delie prestazion! colleltive e individualf legate af servizi istituzionali che assumono particolare valore per id
collettivita e per Iiitenza
Titolo Obiettivo: PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Obj_1

' Attuazione della IT* Fase del Ciclo di gestione della Performance (Programmazione, monitoraggio,
valutazione e rendicontazione) in adeguamento al Dligs 150709, finatizzato alla misura ed miglioramento
della performance su obiettivi istituzionali dellEnte, attraverso Ja redazione de! Piano delle Performance
2011 ed il relativo sisterma di misurazione e valutazione delle performance organizzative ed individuali

5
Tutt
Descrizione delle fasi di attuazione:
1 Aggiornamento del modelio relativo al Plano della 5 |Aggiomamento sistema valutazione
Performance

fMazione dena rievdzione der adat Mo -

2 2010 per i processi contenuti nel Pianod elle

Performance
Incontro con Nucleo Indipendente di Valutazione per

3 negoziare la performance da raggiungere per fanno
2011 sugli indicatori individuati

Rendicontazione

4 Incontri mensili del Comitato di Direzione

INDICATORI DI RISULTATO '
_ Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N. registri aggiuntivi per monitoraggio quantita {area gestione territaria) 3 -
Incontri del Comitato di Direzine 10 10
Nuovo sistema di valutazione 1 1
Indici di Tempo ATTESQ RAGGIUNTO Scost.
Rispetto delle fasi e dei tempi 100% C100%
Rispetto del cronoprogramma 100% 00%
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Qualita ATTESO | RAGGIUNTO | Scost.
% gradimento degii amministratori {da rilevare attraverso > 90%
questionario)




Comune di GIUSSANO Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

3° obiettivo strategico
DIRIGENTE SETTORE COLLEGAMENTO CON LINEE STRATEGICHE
TUTTI TUTTI
FINALITA' Miglioramento delfe prestazionf collattive e individuali legate ai servizl ictituzionali che assumono particolare valore per /3
collettivitd e per l'utenza
CRONOPROGRAMMA
2 < o o) o o o 5 o E z
FASI E TEMPI £l 5 8 | 2| 3| 85| 95| & 5 | 8 E | £
& & = < b B 3 2 3 E 4 g
1 _
2 ISR P _
3 - —— | ... — —
4 e
X hp, S X X
5 - - o - - T T -
X X X X X X
6 A A R I - 3 _
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effelt] Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare

AGT




Comune di GIUSSANO

Piano delle Performance

Cbiettivi ANNO 2011

3° obiettivo strategico ‘
DIRIGENTE SETTORE COLLFGAMENTO CON LINEE STRATEGICHE
TUTTI TUTTI
FINALITA! Mighioramento delle prestazioni coliettive e individuali fegate af servizi istituzionaii che assumono particolare valore per 13
collettivitd e per tutenza
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLT COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
0, 0, i
Cat. Cognome & Nome ./0 . Costo orario % d tem_po Cos_to della
Partecipazione n° ore dedicate risorsa
__|Conti Poala -
B __|Bilancia Antonella ~ o o
___iDalla Palma Adriana B B
P.O. - - ._ T
4 7 COSTO DELLE RISORSE INTERNE _
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia ' Descrizione Costo. -

- COSTO: COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

A68




COMUNE DI ASSAGO

OBIETTIVI STATEGICI 2011

AREA GESTIONE DEL TERRITORIO

- VIVIANA SEVESO

Trasformazione del diritto di superficie in diritto di proprieta

GESTIONE DEL TERRITORIO| 5 |[Trasformazione del diritto di supeificie in diritto di proprieta per le aree del P.LP

ESTIONE DEL TERRITORIO| S  [Acquisizione strade al demanio comunale

5 |PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

A63




ASEIN

ﬁ CLONSLLFNTA RICERCA FORMAZIONE

1° OBIETTIVO STRATEGICO

Seveso Viviana Gestione del Territorio

Trasformazione del diritto di superficie in diritto di proprieta

a finalitd dell'obiettivo & queila di acquisire la manifestazione d'interesse alla proposta di
rasformazione del diritto di superficie in diritto di proprietd del lotti presenti in tutto il territorio
fcomunale da parte dei soggetti che non hanno aderito in precedenza.

La seconda fase dell'obiettivo potrd essere eventualmente attivata solamente in seguito alf'esito
della prima e conseguentemente alle valutazioni dellAC in relazione a modalitd e tempistiche di
attuazione. La seconda fase, o parte della stessa, potrebbe essere rimandata al prossima anno.

Servizio

-
H

: PRIMA FASE: Redazione
imodello con elenco del soggetti che non hanno aderito
alla precedente proposta di trasformazione da diritto di

superficie in diritto di proprieta

Predisposizione della deliberazione di Giunta per
‘approvazione defla stima del corrispattivo e dello

: FESZI0NE, PET ClasCh T COrRgommnig, e eEle

ontenente, per ciascuna unitd Immobiliare, 1a
proposta economica individuale e | dati di
ompetenza. '

i Predisposizione ed invie lettera per acquisizione
Imanifestazione d'interesse ai soggetti che non hanno
aderito in precedenza e successiva acquisizione
manifestazione d'interesse.

Predisposizione relazione da sottoporre alla Giunta
Comunale ai fini delfa valutazione da parte della stessa
dell'iter da seguire in relazione ai soggetti che hanno
manifestato il proprio interesse all'acquisizione del diritto
di proprieta

nvio della proposta di acquisto. Assistenza e
consulenza, da parte dell'ufficio, a coloro che hanno

icevuto 1a proposta di acquisto

SECONDA FASE {qualora sia da attivarsi nell'anno in

Corso): In

sequito alle decisioni defla AC, affidamento incarico per
a stima del corrispettivo da versarsi a cura dei soggetti
nteressat dalla trasformagzione

Verifica delle adesioni per la successiva
predisposizione dei singoli accertamenti

PRIMA FASE

n. lettere inviate per manifestazione d'interesse 60 64
n. adesioni pervenute alla richiesta di manifestazione d'interesse 20 21
n. coop. / socletd costruttric interessate 8 8
it famiglie interessate dalla proposta 60 64
SECONDA FASE (qualora sia da attivarsi nelfanno in corso)

n. lettere inviate per adesione aila proposta di trasformazione 60

n. adesioni pervenute alia proposta di trasformazione 20

n. deliberazioni da predisporre 1

n. incarichi da affidare a consulenti esterni 1

A+0




ﬁ CONSCLANZA BICRICA FORMAZDIONE

1° OBIETTIVO STRATEGICO

Seveso Viviana

Gestione del Territorio

e

Stima totale da accertare con fe modalita che verranno definite dalla
GC (in base al n. degli aderenti ipotizzati)

€ 60.000,00

A%A




COSNSCLENZA RICRHCA EONMAZIONE

1° OBIETTIVO STRATEGICO

@ DASEIN

R eSO e Do S RS S AR e e bR PR

Seveso Viviana

Gestione del Territorio

D'intesa con 'Amministrazione
Comunale si & definito di imandare
f'attivazione della seconda fase
dell'obiettivo all'anno 2012 privilegiando
{'attuazione deila seconda fase
delf'obietiivo n. 2

f _,&”

Viviana Seveso
Francesca Galasso
Teresa Fantino

oliellw

f/-r’

/;2
M/s'// ’/;Zﬁ




CONSCLENZA RICERCA FORMARIONE

1° OBIETTIVO STRATEGICO

| @ DASEIN
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@EDMEEN

CONSCLENZA RICRUCA FORMAZIONE

2° OBIETTIVO STRATEGICO

Gestione del Territorio

Seveso Viviana

Trasformazione del diritto di superficie in diritto di proprieta per le aree del P.LP.

La prima fase dell'obiettivo & volta a fornire alla Giunta Comunale tuttf gli elementi utili per
valutare le potenzialitd della proposta ed il numero dei soggetti eventualmente da coinvolgere.
La seconda fase dell'obiettivo potra essere attivata solamente in seguito all'esito della prima e
consequentemente alle valutazioni del'AC in relazione a modalita e tempistiche di attuazione.
La finalitd della seconda fase delfobiettivo & quella di acquisire le adesioni alla proposta di
trasformazione del diritto di superficie in diritto di proprieta per le aree del PIP in seguito a
redazione di stima del corrispettive da versare da parte di ogni operatore coinvolto, La seconda
fase, 0 parte della stessa, potrebbe essere rimandata al prossimo anno.

Servizio

Creazione del modello contenente per ciascuna unita
produttiva la proposta economica e i dati di
competenza

 Predisposizione relazione da sottoporre alla G.C. ai finl Invio delle proposte i acquisto.

idella valutazione da parte della stessa dell'iter da seguire

SECONDA FASE (qualora sia da attivarsi nell'anno in
ECOrso): Affidamento

fincarico per la redazione della stima del corrispettivo da
fversarsi a cura del soggetii interessati dafla
trasformazione

Assistenza e consulenza da parte dell'ufficio a coloro
he hanno ricevuto la proposta di acquisto

erifica delle adesioni per la successiva
redisposizione dei singoli accertamenti

Predisposizione deliberazione per approvazione defla
stima del corrispettivo e dello schema procedimentale

PRIMA FASE

n. soggetti potenzialmente coinvolti dall'iniziativa _ 15 15
n. relazioni da sottoporre alla GC , 1 1
SECONDA FASE

n. deliberazioni da predisporre 1 3
n. incarichi da affidare a consulenti esterni i 1
n. lettere inviate per adesione aila proposta di trasformazione 15 15
n. adesioni pervenute alla proposta di trasformazione 8 7




| ﬁ@ASEEN

CONSELANIA RICERCA FORMAZIONE

2° OBIETTIVO STRATEGICO

Seveso Viviana Gestione del Territorio
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A8 CONSULENIA RICERCA FORMAZIGKE

2° OBIETTIVO STRATEGICO

Digh

el 4 4

Seveso Viviana Gestione de] Territorio

D'intesa con I'Amministrazione
Comunale si & definito di atfivare
entrambe le fasi connesse all'obiettivo di

cui si tratta.

It numero delle adesmm raggiunte nel
2011 potrebbe essere incrementato in
futuro in quanto & stata lasciata aperta
I'opportunita di un'eventuale adesione
olfre i termini espressi nefla proposta
iniziale del’A.C.

Viviana Seveso

Francesca Galasso

OO Eg

Teresa Fantino

A?G )




Seveso Viviana

CONSULERZA RICENCA FORMADIORE

2° OBIETTIVO STRATEGICO

@mmﬁm
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/ADASEIN

CONSULFNZA RICERCA FORMAZIONE

30 OBIETTIVO STRATEGICO

I

e

Seveso Viviana

Gestione del Territorio

Acquisizione strade al demanio comunale

La finalita dell'obiettivo & quella di individuare le procedure da attivare al fine di pervenire
all'acquisizione al demanio comunale di alcune strade interne a lottizzazioni residenziali.

La procedura che verrd individuata per l'acquisizione delle strade della coop. Castel d'Assago sara
quella “pilota” e potra eventualmente essere utilizzata in seguito per lacquisizione di strade

connesse ad altre lottizzazioni.

Analisi approfondita della normativa vigente ai fini della
individuazione delle possibili procedure da attivare

‘i Predisposiziona relazione per la GCfdeliberazione con le
linee di indirizzo da parte della Giunta Comunale in

- merito alla procedura da seguire

;Predisposizione degii atti conseguenti in seguito
iall'espressione degli indirizzi/valutazioni da parte della
iGiunta Comunale

Incontri con esperti per valutazione procedure da seguire

n. deliberazioni
n. lottizzazioni interessate dalla procedura "pilota”

n. strade da acquisire al demanio con la procedura per la

lottizzazione "piiota”
n. famiglie interessate dalla procedura per la lottizzazione "pilota”

AFE




7ADASEIN
3° OBIETTIVO STRATEGICO

R R

Seveso Viviana Gestione del Territorio
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CONFULERZA AICFUCA FORMAZICKE

3° OBIETTIVO STRATEGICO

/ADASEIN

Gestione del Territorio

In fase di predisposizione degii attj si &
convenuto, d'intesa con FA.C., di attivare
la procedura, non solo per le strade della

coop. Castel d'Assago ma anche per
quelle della coop. Pontirolo Prima.

ol

EHRE

Viviana Seveso

Francesca Galasso
Teresa Fantino

(i eHw)
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3° OBIETTIVO STRATEGICO
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Comune di CSIUSSANO Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

4° obiettivo strategico
CEHGRE

PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Attuazione delta I1* Fase del Ciclo di gestione delia Performance (Programmazione, monitoraggio,
valutazione e rendicontazione) in adeguamento at Digs 150/09, finalizzato alla misura ed miglioramento delia
performance su obiettivi istituzionali deil'Ente, attraverso [a redazione del Piano delle Performance 2011 ed il
relativo sisterna di misurazione e valutazione delle performance organizzative ed individuall

Tutti

Aggiomamento del madello refativo al Piano della
Performance
Ultimazione della rilevazione dei dati del triennio 2008-
2010 per I processt contenuti nel Plano delle
Performance

Incontro con Nucleo Indipendente di Valutazione per
negoziare la performance da raggiungere per 'anno
2011 sugli indicatori individuati

Aggiornamento sistema valutazione

Rendicontazione

Inconiri mensili del Comitato di Direzione

N. registri aggiuntivi per monitoraggio quéntfta (area gestione territorio) 3 3
Incontri del Comitato di Direzione 10 10
Nuovo sistema di valutazione 1 1

Rispetto delle fasi e dei tempi i 100% 100%
100% 100%

Rispetto del cronoprogramma

% gradimento degli amministratori {da rilevare attraverso > 90%
questionario)

A8




Comune di GIUSSANO Piano delle Performance

40 obiet‘_ti'vo strategico

TEHGRE
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Comune di éiUSSANO Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

4° obiettivo strategico

Conti Poala
Bilancia Antonella
Dalla Palma Adriana
P.O.

e

LA

e
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COMUNE DI ASSAGO

OBIETTIVI STATEGICI 2011

CENTRO DI RESPONSABILITA

AREA AMMINISTRATIVA
RESPONSABILE
ERMANNO ZANELLA

n° Servizio Tipo OBIETTIVO

1 |Amministrativa S |Messa on-line nuove portale sito web

2 |Amministrativa 5 |Servizi anagrafici on-line

3 lAmministrativa 5 ]costituzione distretto del commercio

4 [Amministrativa ¢ {Farmazione interna sulle materie di contratti e appalti

5 FTUTTE s {PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

5 ﬁﬁ;ﬁ:ﬁ?jﬁ" tate / s |ATTIVAZIONE - FUNZIONAMENTO - GESTIONE PORTALE DEL CONTRIBUENTE

A85




6° OBIETTIVO strategico
SISTEMA PREMIANTE

DIRIGENTE .  SETTORE _ _ _
AREA GESTIONE _ PREMIO *" CO8TO FUORI ORARIO

SERGIC VIGEWNI/HNELM ' ENTRATE/AMMINISTRATIVA
FINALITA Mfg#oramenta delle prestazioni collettive e  individual} Iegate ai serwz: | istituzionali
- clie assumono pa_n_‘lcolare valora perla callettm_ta e per l'utenza;

Titolo Obiettivo: : ATTIVAZIONE, FUNZIONAMENTO E GESTIONE PORTALE DEL CONTRIBUENTE

Descrizione
Obiettivo:
La finalitd dellobiettivo & quella di prevedere e implementare nuovi servizi online al cittadino.
|'area seguira fo studio e lattuazione del portale del contribuente. Tale nuovo servizio
permettera, tramite |a tessera sanitaria regionale, di verificare la propria situazione def tributi
comunafi (ICT, TARSU, TOSAP).
Servizio

Descrizione delle fasi di attuazione:

‘studio ed esame def prodotto gastionale con il : 5 ;Veriﬁca accessi
‘tecnico della Societd incaricata della fornitura )
: i

Reiazmne in merite alla funzionalita del predotto e}
rlchsesta modifiche ;

3 ‘Test sulle variazioni apportate

4  Attivazione del portale

INDICTDIRISULTATO | o
: . RAGGIUNTO . Scost.

i . Tndici di Quantjta
N, incontri con azienda del software .
N. di contribuenti che saranno abilitati per verifica ICETARSU e

100% ; VEDINOTA

s - ATFESO RAGGIUI\TI"U*W Scost, A

I i ‘entrg dicémbre’ T T 8T T T T
ZStudloeattuanlTEch?f portale o " VEDI NOTA
Periodo di prova funzionalita software : i

Scost,

Indici di Costo

ATTESO | RAGGIUNTO . Scost.
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Luglio
Agosto
Sattembre
1 Ottobre
Novembre
icembre

Febhraio | -
Marzo

sito web & stalo rese compahblle con
:if rionoscimenta delfutente tramite )
‘CRS entro i mese di fuglic 2011 e che
Cause Cause tuftora non & stato fornito 'applicativo
: : per ta gestione on-line dei tributi da
: lintegrare nel sito web. La tempistica
della scheda riguarda adempimenti
pectf i del servizio tributi.

Effetti

ovvediment coreftivi

intrapresi Intraprest
Da attivare Da atlivare

Costo delia” !

Cogname e Nome
Vigentini Sergic

'RISORSEAGGIUNTNE UTéL ZATE T o o
Descrione S e

" Tipologia

COSTd COMPLESS!VO DELL'CBIETTIVO ' A 8 ‘_F




7° OBIETTIVO STRATEGICO

DIRIGENTE T T UGETTORE " SISTEMA PREMIANTE
ARFA AMBIENTE, ATTIVITA' PREMIO ~ COSTO FUORT ORARIO

PRODUTTIVE E PROTEZIONE
BRIVIO / ZANELLA / BARCNI . CIVILE/ AREA AMMINISTRATIVA /
AREA RAGIONERIA

FINALITA'

Titole Obiettivo: Incentive alfutilizzo del trasporto pubblico collettive
Al fine di incentivare del mezzo di trasporto pubbllco ‘collettivo per rn:g!iorare e
icondizioni della mobilita e indirettamente la quality ambientale e di vita, si interverra sull’ utenza1
Descrizione _dlfferennata nelte diverse categorie erogando un rimborso economico refativamente agli :
Obiettivo: {ahbonamenti annuall tale da parificare il costo dell'abbonamento interurbane a quelle urbano con:
{la volonta di estendere tale metodologia di sostenibilita ambientale anche agli abbonamenti ;
. ‘mensili. Tale progetto, considerato strategice da parte dell'Amministrazione Comunale,
‘colnvolgera direttamente oltre all'Area Ambiente anche lo Sportefio al Cittadine per i rapport
‘diretti di back-office con T'utenza nonché 'Area Contabile-Finaziaria per 'emissione dei mandati |
.di rimborso in tempi ristretti dettati dzlla convenzione sottoscritta con ATM. 'apporto al :
-‘pregetto delle rispettive Aree pud essere cosi ripartito:  Area Ambiente, Att. Prod. - 40% -

Servizig ‘Area Amministrativa 30% - Area Finanziaria - 30 %

. e : ‘ Attivazione su una postazione dello soprtefio al :

‘Formazione del personale su modalita e procedure: L e a1 ) . .

§ sottoscrizione % icittadino del software di gestione e i
: collegamento con ATM Milano

! Gestione puntuale del sistema sino al rimborso

estione ¢ verifica giacenze mancate riscossiont :

lesoreria e e

i pubblicazione sul sito web di informativa sulle i 6
modalitd e procedure di sottoscrizione

§Accesso alla piattaforma web di ATM

.Formazione e tenuta database utenza

personale formato !
:pubb!lcazlone mformatzva

nvio avvisi
gestione e verifica giacenze 1 At riscossion
Indici di Tempo

preadesmme e reglme sisterna rimborsi (gg)

.14 gg 5u ognr
mese -

Dati forniti da Brivie
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H

i
3

. VERIFICA INTERMEDIAAL . _VERIFICA FINALEAL 20103/2012
ME_DIAVV_A_L_QRVE RAGG!UNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTQ % 100%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % . . MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100%

Analisi degli seostarmenti . . ' Anafisi degli scostaments

Cause Cause :

Effetti Effedti

" prowedmenti costivi

i :
: . Intraprest

Da alttivare

__Tipologia

A383




1° OBIETTIVO STRATEGICO
" SISTEMA PREMIANTE )

piigETE 0 CSETIoRE. ok e
AREA AMMINISTRATIVA CPREMIO . COSTO FUORT ORARIO

Ermanno Zanelia )
AT " Miglioramento deile prestazioni collettive e Tndividuali legate ai servizl istituzionali
o che assumona partfcolare valore per ja cja!letﬁvité e per l'ufenza;
Titolo Obfettivo: Messa on-line nuovo portale sito web

Descrizione
Chiettivo:
con nuova grafica e contenuti innovativi

:Pubblicazione di nuovo portale del sito web comunale :
consiste

*per migliorare 1a comunicazione istituzionale e implementare i servizi on-line. L'chbiettivo
“nel coordinamento dei vari tecnici, al fine di implementare il sito con servizi onling di diversa

~“natura
* Servici Informatic
" Descrsone dellefos i ataione:
;fornire indicazioni al tecnici sugli elementi grafici e%

1 {di contenuto che devono caratterizzare il auovo
‘portale i

3 guire 1a fase evolutiva progettuale del nucvo
‘portale

3 "anteprima di presentazione alf Amministrazione
‘comunale del nuovo portale

4 . messa on-ine del nuove portale

ottembre . _luglio

; =

S URITEST | RAGGINTO, T Scest

“Scost,

" Indici di Qualita

A9Y




T ER ONOPROGRAMMA

" YERIFICA Efr?gj&_ijéf;f[“ “SHiaa2012
MEDIA .. doe
MEDIA RISPETTO BE] TEMP! % 100
'_Ahél'fsi‘aegﬁ'”sc'bs;amenti' o
Cause Cause
Effelti Effetti

e Pro ed!menil correttlw m

Intrapresi

Intrapresi

Da attivare Da attivare

WVOLTO NELL'OBIETTIVO
% "Costo orarlo ‘n “ore dedlcate

Descnzmna o

tecnici informatici progetllstl mformatxcl del portale web

COSTE COMPLESSIVO BELL'GBIETTIVO

A44




2° OBIETTIVO STRATEGICO
DIRIGENTE SETTORE _  SISTEMAPREMIANTE
Ermanno Zanella AREA AMMINISTRATIVA PREMIC) COSTO FUORE ORARIC

FIN ALIT. A Mi_dlfaréhiéﬁfb delfe prestaz:om collettive e Indi viduéﬁ Egaté ai servizi istituzionall

S che assumonc particolare valore perla collettivitd e per Futenza;
Titolo QOblettivo: Servizi anagrafici on-line
Descrizione
Obfettivo:

" Rilascio certificazion] anagrafiche on-ling tramite sito web comunale

Sportelio al Cittadino

Descrizione delle fasi di attuazione:
H

facqaisizione firma digitale dedicata per ;
! sottoscrizione certificati on-line :

“jmplementazione programma informatico perla  :
2 ‘gestione dell'anagrafe; adattamento ai servizi on-
‘line i

- acquisizione timbro digitale per autenticazione
ertificati on-line

! attivazione del servizio sul portale web per il
‘rilascio delle certificazioni on-line

acquisizihne firma digitale - : 1

'acquisizione timbro digitale 1 1
FUBBLitTzZAZONE DEL NUSVO SERVIZID tramite fi. comunicazioni | 1 R '"1

su sito internet e L L

N. manifesti/newsletterfvolantini : almeno 1
M. utenti che accederanno al servizio on line (sattembre-dicembre} 50 ; 1} : 50

diQualita

AL




¢

Maggio
Giugno
Setterbre
: Ottobre
Novernbre
.Dicembre‘;

FASI E TEMPE

Gennalo
Febbraio
1 Mazo
Aprile

; 1
S

2

e it e B AR ST R AT

3

B T UHEDIA RISPETTO DEI TEMPT % “ T

C_nggl-ﬁ"léﬁﬁ C " Analisi degh scostamen_t'iww“

VEDI COMMENTO Cause

VED!I COMMENTO Effetti

ovvedimenti corretiii .-

Intraprest

Da atlivare

Cat. .

"~Zanella Ermanrio W N
“Faraidi Teabella_

T RISORSE AGGIUNTIVE UTIL )
Descnzmne e,

CTipologia L e .
progett;str mformatu:: del pnrtale web

tecnici mformatlcn

.!ecnim mformahcn

ammmxs!rato:e di sitema CED Assago

'tecnlcr informancl programmatnn soﬂware gestlone anagrafe

ente cerllf catore t|mbro dfgxtaie :

tecnici informata'ci

C'os‘To"COMPLESSNO‘DELL'OB]ET’TNO U
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3° OBIETTIVO STRATEGICO

' SISTEMA PREMIANTE

DIRIGENTE .. SETTORE R _ MIANTE _
Ermanno Zanelia AREA AMMINISTRATIVA PREMIO ~ © COSTQ FUORI ORARIO
o NALLTA " Mighoramento delle prestazioni collettive e individuali legate af servizi istituzionali
. che assumorno particolare valore per la collettivitd e per F'utenzay

Costituzione distretto del commercio

Titolo Obiettivo: -

Descrizione

Oblettivo: :
__‘;Aggregazi'one al distretto del commercio di Zibido San Giacomo per ottenere fnanziamenti

T regionat, accordi con Ta grande distribuzione per sponsorizzazioni, opportunita oceupazionall,
_incrementa In deroga di aperture domenical e festive.

Servizio Commercio :

Descrizione delle fasi di attuazione:

faccordo con i comuni di Zibido San Giacomo, :
1 .Noviglio e Vernate per ottenere I'aggregazione al
distretto gia costituito

5 ‘accordo con la grande distribuzione

presentazione a Regione tramite il comune
2 capofila di richiesta di finaziamento per opere
_pubbliche sul comune di Assago

‘assemblea pubbiica con operatori commerciali
3 ! operanti su territorio dell'avvio della costituzione
‘in distretto e illustrazione delle apportunita

4 ‘incontri con la grande distribuzione per definire
: possibili azioni sinergiche

T indicidi Quantitda
con operatori commerciafi del territorio. ..
i con Ia grande distribuzione per definizione accordi_

- T ndiciditempe T

predisporre atti da sottoporre alla Giunta per approvazione : fiana ' ano
‘aggregazicne al distretto giugn giga
presentazione a Regione tramite  comune capofila di richiesta di glugno giugno

finaziamento per opere pubbliche sul comune di Assago

‘accordo con la grande distribuzione giugno giugno

| _RAGGIUNTO " Scost.

T T indicidiQuatiea L ATIESC
Risorse trasferite dalla Regione in caso di accoglimenta domanda : :
: . €100.000,00 € 103.000,00

-{non stabilita la tempistica della Regione) ; € 0, s

A

b A S ;



FASI E TEMPL

PR————

| e -

CUEGIERI2

ERINTER]
" MIEDIA VAL RE RAGGIUNTD®% .
- MEDIA RISPETTO DEL TEMP%

Cause Cause

G e et o T

Effetti

Effetti

Intrapresi

Intrapresi

Da attivare - Da attivare

OBIETINVG oo
""Coslo orario .n” ore dedic

CUTipol0gia L e e Descrizione | ... .
esperto sulla costituzione & gestione distretti del commercio 5'

_ consulente amministrativa

SR ':'"dOSTC’f’Cb‘M?LéSS“IVO'DELL"O‘B!ET'TNO" h

Aq5




4° OBIETTIVO STRATEGICC

SISTEMA PREMIANTE

CpIRiGENTE D SETTORE LSt ; L
Ermanno Zanella AREA AMMINISTRATIVA | PREMIO" | © COSTO FUORTORARIC,
o ALl‘I‘;\-'. A et o semplificazione delle procedure anche nelle attivits interne,
o _ ammipis_tra;f ve e di supporto;

Titolo Obiettivo: Formazione interna sulle materie di contratti e appalti

Descrizione

Obiettivo:

. Realizzazione di un percorso interno formativo efa di aggiornamento per i dipendenti dell'ente

interessati da procedimenti di appaito di servizi, acquisto beni.

Seriio Appalia
. Contratti

rizione delle fasi di attuazione: -

“studio del contenuti delle sessioni di incontro sulle ]
‘materie degll appaiti e dei contratti :

2 predisposizione di materiale didattico

3 calendarizzazioned egli incontri

4 tenuta degli incontri

Indici di Quantita.
‘numero difncontrl
dispense materiale didattic

Frdici di Qualita, )
mplessivi atle sessiont di I

496




H

Copieas1Z
100
160

“WMESIA RISPETTO DEITEMPI% "

R " Analisi deght scostamenti

" Enaiisi degli scostamenti I

Causa VED!I NOTE Causs

Effetti

b Prowediment comelfii

Intrapresi Intrapresi

Da attivare :  Da attivare )

“Cognome e Nome
Musumeci Simona
" Onesti Giuliana

pr e EO0STO COMPLESSVO DELUOBIETTIVO
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Comune di GIUSSANO

5° obiettivo strategico

Piano delle Performance

Obiettivi ANNO 2011

SETTORE

COLLEGAMENTO CON LINEE STRATEGICHE

DIRIGENTE
TUTTI

—
TUTHL

FINALITA'

Miglioramento delfe prestazioni callettive e individuali fegate ai se
collettivita e per utenza

rvizi [stituzionali che assumeno particolare valore per /a

Titolo Obiettivo:

PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Obj_1

Attuazione della 1T* Fase del Ciclo di gestione del
valutazione e rendicontazione) in adeguamento @
della performance su obiettivi istituzionali dell'Ente, attraverso
2011 ed il relativo sistema di misurazione & valutazione delle perform

la Performance (Programmazione, monitoraggio,

| Dlgs 150/09, finalizzato alla misura ed miglioramento
la redazione del Piano delle Performance
ance crganizzative ed individuali

Descrizione delle fasi di attuazione:

Aggiornamento del modello relativo al Piano delia

Performance
TMazione delia Mevazione aal gau der tennio Z00s-

2 2010 per i processi contenuti nel Pianod elle

Perfpmnance
Incontro con Nucleo Indipendente di Valutazione per

3 negoziare ia performance da raggiungere per Fanno
2011 sugli indicatori individuatt

5 iAggiornamento sistema valutaziong

6 Rendicontazione

4 Incontri mensili del Comitato di Direzione

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N. registri aggiuntivi per monitoraggio quantita (area gestione territorio) 3 .
Incontri del Comitato di Direzine 10 10
Nuovo sistema di valutazione 1 1
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost
Rispetto delle fasi e dei tempi 100% S 160%
Rispetto del cronoprogramma 100% . 100%
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Qualita ATTESO | RAGGIUNTO |  Scost.
% gradimento degli amministratori (da rilevare atfraverso - 90%
questionario)

A98
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Comune di GIUSSANO Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

5° obiettivo strategico
DIRIGENTE SETTORE COLLEGAMENTO CON LINEE STRATEGICHE
TUTTI TUTTI
fvichuali legate ai servizf Istituzionali che assumong particolare valore per 13

Miglioramento delle prastazioni colfettive e fndi
collettivitd e per futenza

FINALITA'
CRONOPROGRAMMA
E B 2 o 2 & » 2 g
msrerewer | E | S| Bl E| 8|S =S T A -
i, G 5, a7 X
2 -
3
4
5
6
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETFO DEI TEMPI %

VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostament!

Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetti Effetti
Prowvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
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Comune-di GIUSSANO

“Piano delle Performance

5° obiettivo strategico

Obiettivi ANNO 2011

DIRIGENTE

SETTORE

COLLEGAMENTG CON LINEE STRATEGICHE

TUTTI

TUTTI

Miglioramento delle prestazioni collettive e individuali legate aF servizi istituzionali che assumono particolare valore per 13

FINALITA colfettivita e per 'utenza
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLT COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
% . % di tempo Costo della
cat. Cognome e Nome Partecipazione Costo orario n? ore dedicate risorsa
~ [Conti Poala _ .
_ |Bilancia Antonella
__ |Dalla Palma Adriana L s B i |
~|P.O. i .
S " €OSTO DELLE RISORSE INTERNE .
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

. COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO:

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVC

At A M/ T VAT SO AL

200
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COMUNE DI ASSAGO

OBIETTIVI STATEGICI 2011

PAOLA CONTI .

GESTIONE SERVIZIO PULIZIA IMMOBILT COMUNALT

S |PIANG DELLE PERFORMANCE 2011

A




1° obiettivo strategico

e SIST EMA PREMIANTE: i
 COSTO FUORT ORARIO

PAOLA CONTL PERSONALE/ORGANIZZAZIONE
R Mfgﬁofamento de pneﬂ_azmnf collettive e Indlividuali legate al servizf lsm.'zronalf d:e assumona
Faiticolare valore per 13 Colleitivitd e per 1uteiza; BRH e

GESTIONE SERVIZIO PULIZIA IMMOBILI COMUNALL

servizio economato, dapo aver acquisito aghi atti le consegne da parte del'Area interessata,
dovra garantire il servizio e Il controllo delle pulizie degli immobili comunall, tramite una gara

pubblica

Servizio

- “{Predisposiozne calendario per gara d'appaito 5 L
X % -
= Svolgimento della gara o
. 2 “’“ﬁ

N di avvisi su sito per indizione gara

n.ro personale coinvolto

1.ro personale formato

n.ra controlii mensill effettuati per fa qualita della pulizia

N. di partecipantj al bando di gara

1
3
3
2
2

diTemp

n.ro ore sett:manali di formaziene

ndici di Casta




CRONO_PROGRAMMA

iy bl wl N

[ finanziarie.

Le ultlme tre fasu del progetto nan sone
stare realizzata in quanto non & stato
possrbl!e procedere allo svolgimento
della gara per mancanza di risorse

1 servizio di pulizia immobili appaltate &
~{stato prorogato fino al 30/06/2012

Paola Conti

Antonella Bilancla

Adriana Dalla Palma
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Comune di GIUSSANO “ Piano delle Performance Obiettivi ANNO 2011

2° obiettivo strategico

PIANO DELLE PERFORMANCE 2011

Attuazione delia IT* Fase del Ciclo di gestiona della Performance (Programmazione, monitoraggio,
valutazione e rendicontazione) in adeguamento al Dlgs 150/09, finalizzato alla misura ed miglioramento delta
performance su obiettivi istituzionali dell'Ente, attraverso la redazione del Piano delle Performance 2011 ed il
relativo sistema di misurazione e valutazione delle performance organizzative ed individuali

Tutti

Aggiomamento sistema valutazione

A0 2005~

4Rendicontazione

ncontro con Nucleo Indipendente di Valutazione per
negoziare la performance da raggiungere per l'anno
2011 sugli indicatori individuali

incontri mensili del Comitato di Direzione

N. registri aggiuntivi per monitoraggio quéﬁhtér(aré’a geéﬁone territorio)
10 10

Incontri del Comitato di Direzine
Nuovo sistema di valutazione . _ .1 _ i

Rispetio delle fasi e del tempi i 1(56%- 100%
Rispetto del cronoprogramma 100% 100%

% gradimento degli amministratori (dé rilevare attraverso > 90%
questionario) 3

20l




Piano delle Performance:

_2° obiettivo strategico

Obiettivi ANNO 2011

e R o T

0

oo N

i
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Comune di GIUSSANO - ‘. Piano delle Performance Obiettivi ANNCG 2011

2° obiettivo strategico

TUTTI TUTTI

Conti Poala
Bilancia Antonella
Dalla Palma Adriana
P.O.
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SCHEMA PUBBLICAZIONE DATI**

(¥*da adeguare alle caratteristiche dellEnte)

ALLEGATD

51 GIPHT,

1L SEGRETARI COETE

y

’ff {'/1\"

Responsabili Stato di attuazione
Macroaree Categorie Rami nelle categorie | (detentorl dei datio Report del
) che curano il
A 25.06.12
. coordinamento}
Curricula vitae formato 51
. europec € recapiti
Segretario Comunale )
Tabella riepilogativa delle 51
retribuzioni Ufficio Personale
_ . Ay}
_ Titolari di Posizioni Curricula vitae formato
Organizzative europeo e recapiti
' ichi di-indiri Redditi-e compensi — .
e | e | gy |
amministrativo Curricula formato Generale <!
europeo e retribuzioni
, S7
Currleula formato
europeo dei componenti
Organismo : —
Indi pe_n;lente di Funzioni e attivita OIV. | fficio Personale 51 (vedere Re‘q uffici €
Valutazione -~ OIV (Regolamento) ' servizi)
(NUCLED DI VALUTAZIONE)
SI
Compenso
1. PERSONALE Curricula formato
europeo dei componenti
Revisori dei conti Funzioni e attivita Lifficio ragioneria
Compenso
Personale Ruolo
. Utficio Personale
dipendente Tassi assenza e presenza 2
Metodologia di S
valutazione {dirigenti,
apicali e personale)
Valutazione Risultat del}%valutazaone Ufficio Personale
Risultati della valutazione
dei Dipendenti -
graduatoria
Codici di Codice Disciplinare Ufficio Personale

comportamento







Contratti

Contatti Nazionali

Contratti Integrativi
Decentrati

Tabelte riepilogative
allegate al conto annuale
del Personale

Uifficio Personale

51

57







Stato di attuazione

Macroaree

Categorie

Rami nelle categorie

Responsahili
(detentori dei dati o
che curano il
coordinamento)

Report def
25.06.12

S7

2. INCARICHI E
CONSULENZE

consiulenze esterne e

Incarichi di
collaborazione e di
consulenza esterna

suddivisi per anno di
affidamento con oggetto
incarico, periodo e
compenso lordo

Incarichi e

interne

Incarichi in materia di
LLPP e pianificazione

Incarichi (retribuiti e

non) a dipendenti di altre

pubbliche
amministrazioni

Incarichi (retribuiti e
non) a propri dipendenti

Organigramma

Articolazione degli uffid

Dati relativi alle pari
opportunita

Organizzazione

Regolamento degli uffici
e def servizi

Attribuzione e

organizzazione di ciascun

ufficio

Utficio Personale

Y4

S7

57

3

Contatti

Elenco completo delle
caselle di posta
elettronica istituzionali
attive specificando se si
tratta di pec

SPORTELLO AL
CITTADING

5

ORGANIZZAZIONE
E PROCEDIMENTI

Atti Amministrativi

Delibere
Determine

Uff segreteria

Procedimenti

Flenco delie tipclogie del
procedimenti

- collegamenti afla
modaulistica

- elenchi specifici per
settore/ area

- calcolo dei tempi dei
procedimenti e
prospettive di riduzione

ece,

Carta dei Servizi

Carta dei Servizi

S7

Piano deile

Norme regolamentari

Performance

Piano delle Performance

4. PIANO DELLE
PERFORMANCE

Relazione sulle
Performance

Relazione sul Piano
delle Performance

Premi collegati alla
performance

57







l'integrita

Stato di avanzamento

Responsabili Stato di attvazione
; : ; (detentori dei datf o
Macroaree Categorie Rami nelle categorie che curano i gepori ;fel
coordinamento) 5.06.
s7
Bilancio in Breve
‘5. GESTIONE
ECONOMICO Bilancio Bilancio Sociale Ufficio Ragioneria
FINANZIARIA
Bilanci delle Societa
Partecipate
Spese di Segretario e def
rappresentanza responsabile dr
5. GESTIONE sostenute dagli organi senvizi
ECONOMICO Bilancio di governo degli enti finanziario
FINANZIARIA focali. Da allegare a sottoscritto dal
partire dai rendiconto Collegio def
relativo al 2011 Revisor! cef Conti
SI
pPagamenti Dati sulla gestione dei
PAGAMENTI E Ragioneria
BUONE PRASSI " Buone Prassi Dati refativi al.le buone
prassi
7. SOVVENZIONI, Nort sono stati pubblicali tutti
CONTRIBUTI, Regolamenti
CREDITI, SUSSIDI Sovvenzioni e =
NATURA f'anno
ECONOMICA
Bandi di Gara
8. PUBLIC . , .
PROCUREMENT Gare e Appatti Ufficio appalti
Esiti di Gara
Prescrizioni di legge in =
materia di trasparenza
57
Programma della
9. PROGRAMMA P rogramma Trasparenza
triennale per fa )
PER LA trasparenza e Utficio personale
TRASPARENZA P Azioni mirate







ALLEGATO ALLA DELIRERAZIONE
DI GIUNTA COMUNALE

COMUNE DI ASSAGO
Provincia di Milano

Area Affari Generali.
Servizio Personale

Pareri resi ai sensi dell'art. 49, comma I, del d.lgs. 267/00

Oggetto: Ceonsuntivazione piano della Performance anno 2011 - D. Lgs.
150/2009. Approvazione.

PARERFE DI REGOLARITA' TECNICA

Sulla proposta di deliberazione in oggetto si esprime parere favorevole di regolarita tecnica, ai
sensi dell’art. 49, comma I, del d lgs. 267/00,

Assago, 1i 12 luglio 2012

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE

- Sulla proposta di deliberazione in oggetto, si esprime parere favorevole in ordine alla regolariia
contabile, ai sensi dell'art. 49 -1 comma — del d.lgs. 267/00.

Assago, li
Il Responsabile dell’ Area Economia Finanziaria
(Rag. Sergio Vigentini)

&SI da atto che la presente proposta di deliberazione non richiede ['espressione del parere di
regolarita contabile, di cui all'art. 49 -1 comma — del dligs. 267/00, in quanto non comporta

impegno di spesa.

Assago, Ii Ab . 1. 104D

Il Responsabile dell'Area Economica Finanziaria

7[ (% rgio Vigeff!t.r'm)
Ol dopoun










11 presente verbale viene letto e sottoscritto come segue:

IL PRESIDENTE 1L SEGRETARIO COMUNALE
F.to Settili Armando F.to Doti.ssa Stefanea L. Martina

Copia conforme all’originale, in carta libera ad uso amministrativo.

Assago, li....5% 0

IL SEGRETARIO C NALE
Dott.ssa anea .. ina

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’
(Art. 134 D. Lgs. 18.08.2000, n. 267)

Si certifica che la su estesa deliberazione, non soggetta al controllo preventivo di legittimita,
¢ stata pubblicata nelle forme di legge all’Albo pretorio del Comune senza riportare nei primi dieci
giorni di pubblicazione denunce di vizi di legittimitd o competenza, per cui la stessa E’
DIVENUTA ESECUTIVA ai sensi del - 3° comma - delf’art. 134 del D. Lgs. 18/8/2000, n. 267.

li IL SEGRETARIO COMUNALE

...............................................




